
REKLAMAČNÍ PROTOKOL

Před zahájením této formální reklamace, upozorňujeme spotřebitele (kupujícího), na možnost vyřízení
reklamace formou vzájemné dohody. Na základě popisu vady zboží, společně se zasláním

fotodokumentace, můžeme po odsouhlasení vady zboží, poskytnout kupujícímu adekvátní finanční
kompenzaci (slevu).

Prodávající (adresa pro zaslání reklamovaného zboží)

prádloskladem.cz
Eva Korcová, Žďárského 202, Kožichovice, 674 01  Třebíč

Kupující, reklamující

Jméno: ...................................................................................................................................

Adresa: ...................................................................................................................................

Telefon: ..................................................................................................................................

E-mail: ....................................................................................................................................

Číslo faktury: …......................................................................................................................
  
Číslo bankovního účtu: ..........................................................................................................

Číslo a název produktu: ….....................................................................................................

Popis vady: ............................................................................................................................

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: …...........................................................................
finanční kompenzace (sleva), oprava, výměna, vrácení zboží 

Tímto oznamuji, uplatnění reklamace na výše uvedené zboží.

Datum: ….................................................... Podpis: …..........................................................
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